REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO
BZO.PL

Dziekujemy za odwiedzenie naszego serwisu internetowego udostepnianego pod adresem internetowym
https://bzo.pl (dalej jako: ,Bzo.pl”, ,Serwis Internetowy”, ,Serwis”).

Bzo.pl ma charakter ogtoszeniowy. Serwis Internetowy umozliwia korzystajgcym z niego ustugobiorcom miedzy
innymi dodawanie i edytowanie oraz przegladanie i wyszukiwanie ogtoszen o réznorodnej tematyce
w odpowiednich kategoriach wskazanych na stronie Serwisu. Serwis Internetowy pozwala réwniez na odptatne

promowanie powyzszych ogtoszen.

Tresci zamieszczone w ogtoszeniach w Serwisie Internetowym majg charakter wytacznie informacyjny i nie
stanowig oferty w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego. Celem zawarcia umowy dotyczacej przedmiotu
danego ogloszenia niezbedny jest kazdorazowo kontakt z ogtoszeniodawcg juz poza Serwisem Internetowym
i ustalenie szczegétow przez zainteresowane strony. Wiasciciel Serwisu Internetowego nie jest autorem ogtoszen
zamieszczanych w Serwisie Internetowym przez jego ustugobiorcéw i nie jest strong zawieranych przez nich
umow.

Formuta niniejszego regulaminu zakfada ustalenie ogdlnych zasad i warunkdéw korzystania z Serwisu
Internetowego. Niniejsze warunki, w razie podjecia decyzji przez ustugobiorce o korzystaniu z Bzo.pl, reguluja
w szczegdblnosci zasady korzystania z Serwisu Internetowego, w tym kwestie naszej odpowiedzialnosci.

Zapraszamy do zapoznania sie z regulaminem,

Zesp6t Bzo.pl

1) O NAS

WHtascicielem Bzo.pl jest Michat Matysiak prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg PW MATYSART MICHAL
MATYSIAK wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej
prowadzonej przez ministra wiasciwego do spraw gospodarki, posiadajacy: adres miejsca wykonywania
dziatalnosci i adres do doreczen: Podgaje 7, 26-804 Stromiec, NIP 7981427077, REGON 140583450 oraz adres
poczty elektronicznej: kontakt@bzo.pl (dalej jako: ,Ustugodawca”).

2) DEFINICIE

1. Okreslenia uzyte w niniejszym dokumencie oznaczaja:

a. CENNIK - cennik korzystania z odptatnych funkcjonalnosci Serwisu Internetowego dostepny na
stronie Serwisu Internetowego w zakfadce informacyjnej ,,Cennik”.

b. FORMULARZ KONTAKTOWY - Ustuga Elektroniczna, interaktywny formularz dostepny w Serwisie
Internetowym umozliwiajacy Ustugobiorcy nawigzanie kontaktu z Ustugodawca.

c. FORMULARZ ZAPYTANIA — Ustuga Elektroniczna, interaktywny formularz dostepny na stronie
kazdego Ogtoszenia umozliwiajgcy nawigzanie kontaktu z ogtoszeniodawca i ztozenie zapytania
dotyczacego przedmiotu Ogloszenia.

d. KONTO — Ustuga Elektroniczna, oznaczony indywidualng nazwa (loginem) i hastem podanym przez
Ustugobiorce zbiér zasobow i funkcjonalnosci dostepnych w systemie teleinformatycznym
Ustugodawcy, w ktérym gromadzone sg dane podane przez Ustugobiorce oraz informacje o jego
dziataniach w Serwisie Internetowym.

e. KODEKS CYWILNY —ustawa zdnia 23 kwietnia 1964 r.— Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).
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f.  NEWSLETTER - Ustuga Elektroniczna, elektroniczna ustuga dystrybucyjna $wiadczona przez
Ustugodawce za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, ktéra umozliwia wszystkim
korzystajgcym z niej Ustugobiorcom automatyczne otrzymywanie od Ustugodawcy tresci kolejnych
edycji newslettera zawierajacego informacje o nowosciach i promocjach w Serwisie Internetowym.

g. OGLOSZENIE — wszelkiego rodzaju ogtoszenia Ustugobiorcy, niezaleznie od ich nazwy, w tym przede
wszystkim ogtoszenia majgce za przedmiot zaproszenie do zawarcia umowy dotyczacej przedmiotu
ogfoszenia, zamieszczone w odpowiednim dziale Serwisu Internetowego. Ogloszenia w Serwisie
Internetowym majg charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 § 1
Kodeksu Cywilnego.

h.  OPINIE — Ustuga Elektroniczna umozliwiajgca wystawianie opinii na temat Ogtoszenn w Serwisie
Internetowym.

i PROFIL — publiczna wizytéwka Konta Ustugobiorcy niebedgcego konsumentem, dostepna pod
unikalnym adresem internetowym osadzonym w subdomenie Serwisu Internetowego, utworzon a
dla Ustugobiorcy niebedacego konsumentem po uzupetnieniu przez niego opcjonalnych danych
Konta wymaganych do wygenerowania Profilu.

j- REGULAMIN - niniejszy regulamin Serwisu Internetowego.

k.  SERWIS INTERNETOWY, SERWIS, BZO.PL — serwis internetowy Ustugodawcy dostepny pod adresem
internetowym https://bzo.pl wraz z subdomenami.

I USLUGA ELEKTRONICZNA - ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Ustugobiorcy za posrednictwem Serwisu Internetowego zgodnie z Regulaminem.

m. USLUGOBIORCA - (1) osoba fizyczna posiadajagca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
a w wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujgce takze osoba fizyczna
posiadajgca ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych; (2) osoba prawna; albo (3) jednostka
organizacyjna nieposiadajagca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng —
korzystajgca albo zamierzajgca korzystaé z Ustug Elektronicznych dostepnych w Bzo.pl.

n. USLUGODAWCA — Michat Matysiak prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg PW MATYSART
MICHAt MATYSIAK wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki, posiadajacy:
adres miejsca wykonywania dziafalnosci i adres do doreczen: Podgaje 7, 26-804 Stromiec, NIP
7981427077, REGON 140583450 oraz adres poczty elektronicznej: kontakt@bzo.pl.

o. USTAWA O PRAWACH KONSUMENTA —ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.
2014 poz. 827 t.,j. Dz.U. z 2020 r. poz. 287 ze zm.).

p. WYSZUKIWARKA — Ustuga Elektroniczna, dostepna dla wszystkich Ustugobiorcéw wyszukiwarka
znajdujagca sie na stronie Serwisu Internetowego umozliwiajgca wyszukiwanie Ogtoszen
zamieszczonych w Serwisie Internetowym.

3) OGOLNE WARUNKIKORZYSTANIA Z BZO.PL, TRESCI | DANE UStUGOBIORCOW

1.

Bzo.pl powstat, aby ufatwi¢ Ustugobiorcom zamieszczanie, przegladanie i wyszukiwanie Ogloszen o
réznorodnej tematyce w odpowiednich kategoriach wskazanych na stronie Serwisu. Serwis Internetowy
moze rowniez pozwalaé na odptatne promowanie powyzszych Ogtoszert nazasadach wskazanych w Cenniku
oraz Regulaminie.

Ogtoszenia w Serwisie Internetowym majg charakter wyfacznie informacyjny i nie stanowig oferty
w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu Cywilnego. Celem zawarcia umowy dotyczacej przedmiotu Ogloszenia
niezbedny jest kazdorazowo kontakt z Ustugobiorcg — ogtoszeniodawcg juz poza Serwisem Internetowym
i ustalenie szczegétow przez zainteresowane strony.

Ustugodawca nie jest autorem Ogloszenn zamieszczanych w Serwisie Internetowym przez jego
Ustugobiorcow. Ustugobiorcy sg samodzielnymi podmiotami trzecimi w stosunku do Ustugodawcy. Serwis
Internetowy nie prowadzi posrednictwa w zawieraniu uméw w przedmiocie zamieszczanych w nim
Ogtoszen. Ustugodawca nie jest strong zawieranych miedzy Ustugobiorcami uméw i nie swiadczy na ich
rzecz innych ustug niz Ustugi Elektroniczne wskazane w Regulaminie.

Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania z Serwisu Internetowego zgodnie z jego przeznaczeniem,
niniejszym Regulaminem oraz w sposéb zgodny z prawem i dobrymi obyczajami, majagc na uwadze
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poszanowanie dobr osobistych oraz praw autorskich i wtasnosci intelektualnej Ustugodawcy oraz oséb
trzecich. Ustugobiorca obowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.
Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym. Ustugobiorcy zabrania sie
przesyfania za posrednictwem Serwisu niezamowionych informacji handlowych (spam). Zakazane jest takze
podejmowanie jakichkolwiek innych dziatan, ktérych celem lub skutkiem moze by¢ zaktécenie
prawidtowego dziatania Bzo.pl i wyrzadzenie szkdd po stronie Ustugodawcy lub innych Ustugobiorcow.
Ustugobiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszystkie tresci transmitowane, przechowywane,
udostepniane, rozpowszechniane i publikowane przez siebie w ramach Serwisu. Ustugobiorca umieszczajgc
lub przesytajac jakiekolwiek tresci w ramach Serwisu obowigzany jest posiada¢ wszelkie wymagane prawa i
zezwolenia do umieszczania takich tresci na stronach Serwisu, w szczegdlnosci prawa autorskie lub
wymagane licencje, zezwolenia i zgody na ich wykorzystywanie, rozpowszechnianie, udostepnianie,
publikacje itd., zwtaszcza prawo publikowania i rozpowszechniania w sieci Internet, systemie on-line oraz
prawo do wykorzystania irozpowszechniania wizerunku w przypadku tresci, ktére obejmujg wizerun ek oséb
trzecich.

Ustugodawca przestrzega art. 14 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze zm.), zgodnie z ktdrym: nie ponosi odpowiedzialnosci za
przechowywane dane ten, kto udostepniajgc zasoby systemu teleinformatycznego w celu przechowywania
danych przez ustugobiorce nie wie o bezprawnym charakterze danych lub zwiqzanej z nimi dziatalnosci,
a w razie otrzymania urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawny m
charakterze danych lub zwigzanej z nimi dziatalnosci niezwtocznie uniemozliwi dostep do tych danych.
Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie
Ustugodawca: (1) komputer, laptop lub inne urzgdzenie multimedialne z dostepem do Internetu; (2) dostep
do poczty elektronicznej; (3) przegladarkainternetowa w aktualnej wersji: Mozilla Firefox, InternetExplorer,
Opera, Google Chrome, Safari lub Microsoft Edge; (4) zalecana minimalna rozdzielczos$¢ ekranu: 1024x768;
(5) wtaczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikdw Cookies oraz obstugi Javascript.
Korzystanie z Serwisu Internetowego wigze sie ze standardowymi zagrozenia wystepujacymi w sieci
Internet. Podstawowym zagrozeniem kazdego uzytkownika Internetu, w tym osdéb korzystajgcych z Ustug
Elektronicznych, jest mozliwos¢ ,zainfekowania” systemu teleinformatycznego przez rdéinego rodzaju
ztosliwe oprogramowanie tworzone gtéwnie w celu wyrzadzania szkéd lub uzyskania nieuprawnionego
dostepu do danych Ustugobiorcy. Dla unikniecia zagrozen z tym zwigzanych, wskazane jest, aby
Ustugobiorca zaopatrzyt swoj sprzet, ktéry wykorzystuje podtaczajac sie do Internetu, w program
antywirusowy i stale go aktualizowaf, instalujgc jego najnowsze wersje.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Serwisie Internetowym w zwigzku z realizacja
postanowien niniejszego Regulaminu jest Ustugodawca. Dane osobowe przetwarzane sg w celach, przez
okres i w oparciu o podstawy i zasady wskazane w polityce prywatnosci opublikowanej na stronie Serwisu
Internetowego. Polityka prywatnosci zawiera przede wszystkim zasady dotyczace przetwarzania danych
osobowych przez Administratora w Serwisie Internetowym, w tym podstawy, cele i okres przetwarzania
danych osobowych oraz prawa osob, ktérych dane dotyczg, a takze informacje w zakresie stosowania w
Serwisie Internetowym plikdw cookies oraz narzedzi analitycznych. Korzystanie ze Serwisu Internetowego
jest dobrowolne. Podobnie zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajagcego ze Serwisu
Internetowego jest dobrowolne, z zastrzezeniem wyjgtkdéw wskazanych w polityce prywatnosci (korzystanie
z Ustug Elektronicznych oraz obowigzki ustawowe Ustugodawcy).

4) UStUGI ELEKTRONICZNE W SERWISIE INTERNETOWYM

1.
2.

Korzystac¢ z Serwisu Internetowego na warunkach wskazanych w Regulaminie moze kazdy Ustugobiorca.
Ustugobiorca moze korzysta¢ w Serwisie Internetowym z nastepujgcych Ustug Elektronicznych:

a. Formularz Kontaktowy.
b. Formularz Zapytania.

c. Newsletter.

d. Konto.

e. Wyszukiwarka.

f.

Zamieszczanie Ogtoszen.
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3. Szczegdtowy opis Ustug Elektronicznych i zasad ich dziatania dostepny jest w niniejszym Regulaminie oraz
na stronach Serwisu Internetowego.

4. Ustugodawca obowigzany jest do swiadczenia Ustug Elektronicznych w sposdb prawidtowy.

5. Korzystanie z dostepnych Ustug Elektronicznych jest co do zasady nieodptatne, z wyjatkiem tych
funkcjonalnosci, co do ktéorych wyraZnie zastrzezono wymdg dokonania ptatnosci (np. promowanie
Ogtoszen). Ustugobiorca jest kazdorazowo informowany o obowigzku dokonania ptatnosci oraz o wysokosci
tych optat przed podjeciem decyzji o skorzystaniu z odptatnych funkcjonalnosci Serwisu Internetowego.

5) WARUNKI KORZYSTANIA Z KONTA

1. Ustuga Elektroniczna Konto swiadczona jest nieodptatnie przez czas nieokreslony.

Korzystanie z Konta mozliwe jest po wykonaniu facznie trzech kolejnych krokéw przez Ustugobiorce — (1)
wypetnieniu interaktywnego formularza rejestracji dostepnego na stronie Serwisu Internetowego, (2)
kliknieciu pola ,Zarejestruj sie” oraz (3) potwierdzeniu checi utworzenia Konta poprzez klikniecie w link
aktywacyjny przestany automatycznie na podany adres poczty elektronicznej. W formularzu rejestracji
niezbedne jest podanie przez Ustugobiorce nastepujacych danych dotyczacych Ustugobiorcy: nazwa (login),
adres poczty elektronicznej oraz hasto.

3. Ustugobiorca moze réwniez utworzy¢ Konto w Serwisie Internetowym, logujac sie za pomocg swoich danych
logowania do serwisu Facebook — wraz z pierwszym zalogowaniem Konto w Bzo.pl zostaje automatycznie
utworzone.

4. Korzystanie z Konta oraz jego poszczegdlnych funkcjonalnosci moze wymagaé podania rowniez innych
danych przez Ustugobiorce — kazdorazowo informacja o zakresie wymaganych danych podana jest na
stronie Serwisu Internetowego, przed skorzystaniem z okreslonej funkcjonalnosci (np. przed
zamieszczeniem Ogloszenia).

5. Konto umozliwia réwniez Ustugobiorcy korzystanie z dodatkowych funkcjonalnosci Serwisu, dla ktdrych
zastrzezono wymog posiadania Konta, takich jak np. przesytanie wiadomosci prywatnych miedzy
Ustugobiorcami.

6. Ustugobiorca niebedacy konsumentem ma réwniez mozliwos¢ utworzenia Profilu w ramach swojego Konta.
Utworzenie Profilu jest dobrowolne i nieobowigzkowe, a nastepuje z chwilg wystania przez Ustugobiorce
odpowiednio wypetnionego formularza dostepnego z poziomu Konta w zaktadce ,Profil firmowy”. Zawarte
w Profilu informacje sg publicznie dostepne dla wszystkich oséb odwiedzajacych Serwis Internetowy.
Ustugobiorca w kazdej chwili i bez podania przyczyny moze modyfikowaé oraz usuwac¢ dane zamieszczone
w Profilu, korzystajac z opcji dostepnych w ustawieniach Konta.

7. Ustugobiorca obowigzany jest do biezacej aktualizacji swoich danych podanych w ramach Konta w razie ich
zmiany.

8. Ustugobiorca moze posiadac tylko jedno Konto w tym samym czasie. Ustugobiorca obowigzany jest do
utrzymania danych dostepowych do Konta w tajemnicy przed osobami trzecimi. Ustugobiorca nie jest
uprawniony do udzielania dostepu do Konta innym osobom, w tym réwniez poprzez najem lub uzyczenie
Konta.

9. Ustugobiorca ma mozliwosé, w kazdej chwili i bez podania przyczyny, usuniecia Konta (rezygnacji z Konta)
poprzez wysfanie stosownego zgdania do Ustugodawcy, w szczegdlnosci za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: kontakt@bzo.pl. Ustugobiorca moze rdéwniez samodzielnie usungé Konto,
korzystajgc z odpowiedniej opcji dostepnej w ustawieniach Konta Ustugobiorcy.

6) WARUNKI ZAMIESZCZANIA OGtOSZENIA

1. Jedng z podstawowych funkcjonalnosci Serwisu Internetowego jest zamieszczenie Ogtoszenia, ktére
nastepnie stanie sie widoczne dla wszystkich oséb odwiedzajgcych Bzo.pl. Zamieszczanie Ogtoszen w Bzo.pl
nie wymaga posiadania Konta przez Ustugobiorce.

2. Zamieszczenie Ogtoszenia powoduje, ze oprdcz tresci Ogtoszenia rowniez niektére dane Ustugobiorcy,
podane przezniego dobrowolnie w formularzu dodawania Ogtoszenia lub w ramach Konta w Serwisie, stajg
sie publicznie dostepne dla oséb ogladajgcych Ogtoszenie. Dane, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim,
obejmujg co najmniej przyblizong lokalizacje, nazwe (login) oraz numer telefonu kontaktowego
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Ustugobiorcy. Doktadny zakres udostepnianych danych zalezy od tego, jakie informacje podaje Ustugobiorca
zamieszczajacy Ogloszenie.

Zamieszczenie Ogloszenia w Serwisie Internetowym jest nieodptatne, z zastrzezeniem, ze Ustugodawca
moze udostepnia¢ nieobowigzkowe, odptatne funkcjonalnosci Ogtoszen, takie jak ich promocja lub
wyroznienie na stronach Serwisu Internetowego. Formy promocji Ogtoszenia wraz z ich kosztem oraz
czasem trwania wskazane sg w Cenniku oraz w trakcie dodawania Ogloszenia, przed skorzystaniem
z odpfatnych funkcjonalnosci Ogtoszenia przez Ustugobiorce.

Odptatne funkcjonalnosci Ogloszen w Serwisie Internetowym mogg by¢ sprzedawane w formie
jednorazowej (jednorazowa promocja lub wyrdznienie Ogtoszenia) badZz w formie pakietow (pakiet ustug
do wykorzystania w okreslonym czasie). Szczegdtowy opis dostepnych pakietéw odptatnych funkcjonalnosci
Ogtoszen znajduje sie na stronach Serwisu Internetowego, w szczegdlnosci w Cenniku oraz w trakcie
dodawania Ogtoszenia przez Ustugobiorce.

Zamieszczenie Ogloszenia mozliwe jest poprzez skorzystanie z interaktywnego formularza dostepnego na
stronie Serwisu Internetowego. W zaleznosci od wybranej kategorii Ogtoszenia, wymagane jest podanie
danych wskazanych w formularzu jako obowigzkowe (w szczegdlnosci danych kontaktowych Ustugobiorcy
oraz informacji dotyczacych przedmiotu Ogtoszenia) i klikniecie pola akcji o nazwie ,Dodaj ogloszenie” lub
innej podobnej — z tg chwilg Ogloszenie zostaje zamieszczone w Serwisie Internetowym, o czym
Ustugobiorce informuje dodatkowo wiadomos¢ przestana drogg poczty elektronicznej. Od czasu dodania
Ogtoszenia do jego uwidocznienia na stronach Serwisu moze uptyng¢ od kilku do kilkunastu minut w zwigzku
z przetwarzaniem danych w systemie teleinformatycznym Bzo.pl.

Ogtoszenie pozostaje widoczne na stronie Serwisu Internetowego do czasu: (1) zakonczenia okresu
publikacji Ogtoszenia wskazanego Ustugobiorcy w trakcie dodawania Ogtoszenia, (2) wczesniejszego
wycofania Ogtoszenia przez Ustugobiorce albo (3) wycofania lub usuniecia Ogtoszenia ze strony Bzo.pl przez
Ustugodawce na zasadach wskazanych w postanowieniach punktu 8. Regulaminu.

Ustugodawca umozliwia Ustugobiorcom dokonywanie ptatnosci z tytutu odptatnych funkcjonalnosci
Ogtoszenia na ponizszych warunkach:

a.  Skorzystanie z odptatnych funkcjonalnosci Ogtoszen mozliwe jest zaréwno w trakcie, jak i po dodaniu
Ogtoszenia poprzez opcje jego edycji dostepng z poziomu Konta Ustugobiorcy.

b. Optata dokonywana jest zawsze z gory i przed aktywowaniem odptatnych funkcjonalnosci przez
Ustugodawce.

c. Aktywacja odptatnej funkcjonalnosci Ogtoszenia przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, nie
pdzniej niz w ciggu 48 godzin od chwili odnotowania ptatnosci Ustugobiorcy lub ztozenia przez
Ustugobiorce zaméwienia (gdy Ustugobiorca posiada juz wykupiony pakiet ustug).

d. Dokonanie ptatnosci moze nastgpi¢ za pomoca pfatnosci elektronicznych i kartg ptatniczg
rozliczanych za posrednictwem serwisu Przelewy24.pl (mozliwe aktualne sposoby ptatnosci
okreslone s3 na stronie internetowej pod adresem https://przelewy24.pl).

e. Ustugobiorca jest obowigzany do dokonania ptatnosci niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 12 godzin
od chwili ztozenia zamoéwienia na odptatne funkcjonalnosci w Serwisie Internetowym.

f. Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Ustugobiorcy tresci zawieranej umowy o korzystanie
z odptatnych funkcjonalnosci nastepuje poprzez (1) udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie
Serwisu Internetowego oraz (2) przestanie Ustugobiorcy wiadomosci e-mail po dokonaniu ptatnosci.
Tres¢ umowy jest dodatkowo utrwalona i zabezpieczona w systemie informatycznym Serwisu
Internetowego Ustugodawcy.

g. Odptatne funkcjonalnosci Ogtoszen sg aktywne przez okres odpowiadajgcy zakupionej ustudze
i uiszczonej optacie. Po uptywie okresu trwania odptatnej funkcjonalnosci, promocja lub wyréznienie
Ogtoszenia automatycznie wygasa. Ustugobiorca ma mozliwos¢ w kazdej chwili przedtuzenia czasu
ich trwania, zaréwno przed, jak i po ich wygasnieciu. W tym celu Ustugobiorca moze ztozy¢
zamoéwienie i dokona¢ pfatnosci w taki sam sposdb jak za pierwszym razem albo wykorzystaé
dostepny limit w ramach wykupionego wczesniej pakietu ustug.

Ustugobiorca zamieszczajgcy Ogloszenie obowigzany jest do zamieszczenia zgodnych ze stanem
faktycznym, jasnych, zrozumiatych, rzetelnych i niewprowadzajgcych w btad informacji dotyczacych
przedmiotu i warunkow Ogtoszenia. Zamieszczenie Ogloszenia nie moze narusza¢ przepisdw powszechnie

obowigzujacego prawa lub praw oséb trzecich. Ogloszenie powinno odzwierciedla¢ rzeczywisty zamiar
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Ustugobiorcy. Ogtoszenie, jego przedmiot i tres¢ powinny by¢ zgodne z prawem i dobrymi obyczajami, majgc
na uwadze w szczegdlnosci poszanowanie doébr osobistych oraz praw autorskich i wtasnosci intelektualne;j
Ustugodawcy, innych Ustugobiorcéw oraz osoéb trzecich.

Ustugobiorca obowigzany jest do zamieszczenia Ogloszenia o tresci odpowiadajacej tematyce Serwisu
Internetowego oraz w odpowiedniej kategorii dla danego rodzaju Ogtoszen. Tresé¢ Ogtoszen powinna by¢
formutowana w jezyku polskim.

Niedozwolone jest zamieszczenie jednocze$nie wiecej niz jednego Ogloszenia o tej samej tresci lub
dotyczacego tego samego przedmiotu.

Ustugobiorca obowiazany jest do niezamieszczania w ramach Ogtoszenia (w tym takze poprzezzdjecia i/lub
inne materiaty wizualne) tresci bezprawnych oraz tresci o charakterze reklamowym, ogtoszeniowym lub
informacji handlowych zachecajgcych do korzystania z serwiséw konkurencyjnych wobec Serwisu
Internetowego, w tym takze adreséw stron internetowych, nazw oraz logo takich stron. Zabronione jest
wystawienie przez Ustugobiorce Ogtoszen dotyczacych débr i ustug wskazanych w zataczniku nr 1 do
Regulaminu (towary zakazane).

Ustugobiorca obowigzany jest posiada¢ wymagane przez przepisy prawa uprawnienia do wykonywanej
przez siebie dziatalnosci gospodarczej oraz wprowadzania do obrotu prezentowanych w Ogtoszeniach
towaréw, w tym takze, jezeli s3 wymagane, wszelkie zezwolenia, koncesje lub inne indywidualne akty
administracyjne. Nadto, Ustugobiorcy wystawiajagcy w Serwisie Internetowym Ogtoszenia dotyczace
sprzedazy okreslonych towardw, obowigzani sg zawsze zapewnic¢, ze oferowane przez nich towary spetniajg
okreslone wymogi w zakresie obrotu towarami tego rodzaju, w szczegdlnosci w zakresie ich bezpieczernstwa
dla kupujacych, a takze inne wymagania handlowe przewidziane obowigzujgcymi przepisami prawa.
Ustugobiorca ma prawo modyfikowa¢ tres¢ Ogtoszenia przez caty okres jego widocznosci w Serwisie
Internetowym, korzystajagc z odpowiednich opcji dostepnych z poziomu Konta. Od czasu wprowadzenia
zmian w Ogtoszeniu do ich uwidocznienia na stronach Serwisu moze uptyna¢ od kilku do kilkunastu minut
w zwigzku z przetwarzaniem danych w systemie teleinformatycznym Bzo.pl.

Ustugodawca nie gwarantuje Ustugobiorcom zainteresowania ich Ogtoszeniami. Ustugodawca nie czyni
zadnych wyraznych ani dorozumianych zapewnieni co do tego, ze Serwis Internetowy okaze sie przydatny
w znalezieniu osdb zainteresowanych przedmiotem Ogtoszenia Ustugobiorcy.

Ustugodawca zgodnie z art. 15 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.
2002 nr 144, poz. 1204 ze zm.), nie jest obowigzany do sprawdzania przekazywanych, przechowywanych
lub udostepnianych w Serwisie Ogloszen Ustugobiorcow. W razie powziecia wiarygodnej informacji o
niezgodnosci Ogtoszenia z warunkami niniejszego Regulaminu lub przepisami powszechnie obowigzujgcego
prawa, Ustugodawca zastrzega sobie prawo podjecia stosownych krokéw w zakresie przewidzianym w
punkcie 8. Regulaminu.

W przypadku uzasadnionych podejrzen, ze Ogtoszenie narusza warunki niniejszego Regulaminu, kazdy
Ustugobiorca moze przesta¢ do Ustugodawcy zgtoszenie, korzystajac z funkcji ,Zgto$ naduzycie” widocznej
na stronie danego Ogtoszenia. Po weryfikacji zgtoszenia Ustugodawca moze podja¢ wobec ogtoszeniodawcy
stosowne kroki w zakresie przewidzianym w punkcie 8. Regulaminu.

W przypadku skierowania jakichkolwiek roszczen przeciwko Ustugodawcy, ktérych podstawe bedzie
stanowita bezprawnosc¢ tresci, przedmiotu lub opisu Ogtoszenia badZ zwigzanej z Ogtoszeniem aktywnosci
dodajgcego go Ustugobiorcy, ze strony oséb i podmiotédw trzecich, w tym organdw administracji publicznej,
w szczegdlnosci z tytutu naruszenia praw autorskich, praw wtasnosci przemystowej lub innych przepiséow
powszechnie obowigzujgcego prawa, Ustugobiorca — ogtoszeniodawca zobowigzany bedzie do zwolnienia
Ustugodawcy z odpowiedzialnosci za dokonane przez Ustugobiorce naruszenia, zaspokojenia roszczen ww.
0s6b i podmiotdw trzecich oraz kar lub innych kosztéw natozonych przez wtasciwe organy na Ustugodawce
oraz do zwolnienia Ustugodawcy z obowigzku $wiadczenia z tego tytutu oraz naprawienia na zasadach
ogoblnych szkody poniesionej przez Ustugodawce za dokonane przez tego Ustugobiorce naruszenia.

7) WARUNKI KORZYSTANIA Z POZOSTALYCH UStUG ELEKTRONICZNYCH

Korzystanie z Formularza Kontaktowego mozliwe jest po przejsciu do zaktadki ,Kontakt” widocznej na
stronie Serwisu Internetowego i wymaga dokonania dwéch kolejnych krokéw przez Ustugobiorce — (1)

wypetnienia Formularza Kontaktowego danymi wskazanymi jako obowigzkowe i (2) klikniecia na stronie
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Serwisu Internetowego po wypetnieniu Formularza Kontaktowego pola ,Wyslij”. W Formularzu
Kontaktowym niezbedne jest podanie przez Ustugobiorce tresci wiadomosci kierowanej do Ustugodawcy
oraz nastepujacych danych Ustugobiorcy: imie i nazwisko oraz adres poczty elektronicznej, na ktory
powinna zostaé przestana odpowiedz Ustugodawcy.

Ustuga Elektroniczna Formularz Kontaktowy $wiadczona jest nieodptatnie oraz ma charakter jednorazowy
i ulega zakonczeniu z chwilg wystania wiadomosci za jego posrednictwem albo z chwilg wczesniejszego
zaprzestania wysytania wiadomosci za jego posrednictwem przez Ustugobiorce.

Korzystanie z Formularza Zapytania mozliwe jest po zalogowaniu na Konto w Serwisie Internetowym,
rozpoczyna sie po przejsciu do strony dowolnego Ogtoszenia zamieszczonego w Serwisie Internetowym oraz
wymaga dokonania dwdch kolejnych krokéw przez Ustugobiorce — (1) wypetnienia Formularza Zapytania
danymi wskazanymi jako obowigzkowe i (2) klikniecia na stronie Serwisu Internetowego po wypetnieniu
Formularza Zapytania pola ,Wyslij”. W Formularzu Zapytania niezbedne jest podanie przez Ustugobiorce
tresci zapytania kierowanego do ogtoszeniodawcy. Ustugobiorca ma réwniez mozliwos¢ przestania
zatgcznikéw z pamieci swojego urzadzenia koficowego, ktére musza spetniaé wymogi techniczne wskazane
obok Formularza Zapytania.

Ustuga Elektroniczna Formularz Zapytania $wiadczona jest nieodptatnie oraz ma charakter jednorazowy
i ulega zakonczeniu z chwilg ztozenia zapytania za jego posrednictwem albo z chwilg wczesniejszego
zaprzestania sktadania zapytania za jego posrednictwem przez Ustugobiorce.

Korzystanie z Newslettera nastepuje po wykonaniu tacznie dwdch kolejnych krokéw przez Ustugobiorce —
(1) podaniu w zaktadce Newslettera widocznej na stronie Serwisu Internetowego adresu poczty
elektronicznej, na ktéry majg by¢ przesytane kolejne edycje Newslettera oraz (2) kliknieciu pola ,,Zapisz sie”.
Na Newsletter mozna sie réwniez zapisaé poprzez zaznaczenie odpowiedniego checkboxa w trakcie
zaktadania Konta lub dodawania Ogtoszenia — z chwilg utworzenia Konta lub dodania Ogtoszenia
Ustugobiorca zostaje zapisany na Newsletter.

Ustuga Elektroniczna Newsletter swiadczona jest nieodptatnie przez czas nieoznaczony. Ustugobiorca ma
mozliwo$é, w kazdej chwili i bez podania przyczyny, wypisania sie z Newslettera (rezygnacji z Newslettera)
poprzez wystanie stosownego zadania do Ustugodawcy, w szczegdlnosci za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: kontakt@bzo.pl.

Korzystanie z Wyszukiwarki mozliwe jest po przejsciu na strone gtdwng Serwisu Internetowego.
W zaleznosci od preferencji Ustugobiorcy, Wyszukiwarka umozliwia wyszukiwanie w trybie prostym
(wpisanie wyszukiwanej frazy i zatwierdzenie polem akcji) lub zaawansowanym (skorzystanie
z dodatkowych kategorii, filtréw i opcji sortowania wynikdw wyszukiwania). Po skorzystaniu z Wyszukiwarki
Ustugobiorcy przedstawione zostajg wyniki wyszukiwania, obejmujace liste Ogtoszen dostepnych w
Serwisie Internetowym, ktdre odpowiadajg wpisanej frazie lub/i wybranej kategorii Ogtoszen.

Skorzystanie z Wyszukiwarki ma zawsze charakter nieodpfatny, jednorazowy i ulega zakoriczeniu po
skorzystaniu z niej przez Ustugobiorce albo z chwila wczesniejszego opuszczenia strony Serwisu
Internetowego.

Korzystanie z Opinii mozliwe jest po zalogowaniu na Konto w Serwisie Internetowym. Aby wystawi¢ opinie,
Ustugobiorca powinien klikng¢ pole ,Dodaj opinie” widoczne pod wybranym Ogtoszeniem, a nastepnie
wpisac i zatwierdzi¢ tres¢ swojej opinii. Dodanie opinii moze by¢ obarczone limitem znakdéw wskazanym
kazdorazowo obok pola, w ktérym wpisuje sie tres¢ opinii.

Opinie dodawane pod Ogtoszeniami zawierajg wyfacznie subiektywne opinie ich autoréw i nie stanowiag
opinii Ustugodawcy Bzo.pl. Ustugobiorca — ogtoszeniodawca ma mozliwos¢ udzielenia jednorazowej
odpowiedzi na wystawiong pod jego Ogtoszeniem opinie.

Uwidocznienie dodanej opinii wymaga jej zatwierdzenia przez Ustugodawce Bzo.pl. Ustugodawca
zatwierdza opinie, jesli stwierdzi, ze nie zawieraja one okreslen wulgarnych, obrazliwych lub w sposéb
oczywisty sprzecznych z niniejszym Regulaminem. Ustugodawca zaznacza, ze nie weryfikuje wiarygodnosci
opinii ani tego, czy opinie pochodzg od oséb, ktére faktycznie skorzystaly z przedmiotu Ogloszenia.
Ustugobiorca wystawiajacy opinie obowigzany jest do zamieszczenie oceny zgodnej ze stanem faktycznym,
rzetelnej i niewprowadzajacej w btad. Ustugobiorca zamieszczajagcy swojg opinie obowigzany jest do
sformutowania jej w sposdb zgodny z prawem i dobrymi obyczajami, majagc na uwadze poszanowanie ddbr

osobistych oraz praw autorskich i wtasnosci intelektualnej Ustugodawcy Bzo.pl, autora Ogtoszenia, innych
Ustugobiorcodw oraz osdb trzecich. Ustugobiorce zamieszczajgcego opinie obowigzuje zakaz dostarczania



tresci o charakterze bezprawnym, wulgaryzméw oraz tresci naruszajgcych dobra osobiste. Opinia
Ustugobiorcy powinna by¢ zgodna z prawda.

13. Ustuga Elektroniczna Opinie ma zawsze charakter nieodptatny, jednorazowy i ulega zakoriczeniu po dodaniu
opinii przez Ustugobiorce albo z chwilg wczesniejszego zaprzestania dodawania opinii przez Ustugobiorce
za jej pomoca. Uwidocznione opinie prezentowane sg na stronach Serwisu Internetowego bezterminowo
do czasu ich usuniecia albo usuniecia Ogtoszenia, ktéremu towarzyszyty.

8) ROZWIAZANIE UMOWY, NARUSZENIA REGULAMINU, OGRANICZENIE,
ZAWIESZENIE | ZAKONCZENIE SWIADCZENIA UStUG ELEKTRONICZNYCH

1. Kazdy Ustugobiorca moze zrezygnowac z korzystania z Bzo.pl lub poszczegdlnych Ustug Elektronicznych
zgodnie z warunkami korzystania z nich wskazanymi w Regulaminie.

2. W przypadku uzasadnionych podejrzen, ze Ogtoszenie, inne tresci lub aktywnosci Ustugobiorcy w Serwisie
Internetowym naruszajg warunki niniejszego Regulaminu, Ustugodawca uprawniony bedzie do podjecia
stosownych krokéw zgodnie z ponizszymi postanowieniami punktu 8. Regulaminu.

3. Ustugodawca w pierwszej kolejnosci podejmuje starania, aby wyjasni¢ wszelkie watpliwosci dotyczace
zgodnosci z niniejszym Regulaminem Ogtoszen, innych tresci badZ aktywnosci Ustugobiorcy w Serwisie
Internetowym bezposrednio z danym Ustugobiorca. W tym celu Ustugodawca moze kontaktowac sie z
Ustugobiorcg za posrednictwem poczty elektronicznej. Uzasadnione podejrzenie naruszenia przez
Ustugobiorce postanowien Regulaminu Bzo.pl upowaznia Ustugodawce do niezwtocznego podjecia jednego
lub kilku z wymienionych dziatan, wraz z podaniem ich przyczyny:

a. przestanie Ustugobiorcy upomnienia bgdz wezwania do podjecia okreslonych dziatan majacych na
celu doprowadzenie jego aktywnosci w Serwisie do zgodnosci z niniejszym Regulaminem;

b. usuniecie wprowadzonych przez Ustugobiorce do Serwisu tresci, w tym Ogtoszen lub ich czesciw
zakresie, w jakim naruszajg niniejszy Regulamin;

c. modyfikacja wprowadzonych przez Ustugobiorce do Serwisu tresci w celu doprowadzenia ich do
zgodnosci z Regulaminem, o ile jest to mozliwe bez zmiany ich merytorycznego znaczenia;

d. zmiana kategorii Ogloszenia zamieszczonego przez Ustugobiorce.

4, Ustugodawca podejmuje powyzsze dziatania w sposdb rozsadny, konieczny i proporcjonalny do rodzaju,
skali i powtarzalnosci dokonanych naruszen. Ustugodawca, podejmujgc decyzje o zastosowaniu okreslonych
dziatan wobec Ustugobiorcy, kieruje sie w szczegdlnosci potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa innych
Ustugobiorcéw oraz Serwisu Internetowego przed szkodliwymi skutkami takich naruszen.

5. Niezaleznie od pkt. 8.3 — 8.4 wyzej, w przypadku gdy Ustugodawca posigdzie wiarygodng informacje, ze
Ogtoszenie lub inne tresci Ustugobiorcy dostepne w Serwisie albo zwigzana z nimi dziatalno$¢ maja
charakter bezprawny, to na podstawie art. 14 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze zm.) upowazniony bedzie do niezwtocznego usuniecia tego
Ogtoszenia lub innej tresci z Serwisu bez uprzedzenia.

6. Dodatkowo, w celu ochrony Bzo.pl oraz jego Ustugobiorcéw, Ustugodawca zastrzega sobie prawo do
natychmiastowego zablokowania dostepu do strony Serwisu Internetowego z urzadzenia o adresie IP, z
ktdrym powigzane jest wystepowanie w Serwisie niebezpiecznych aktywnosci odnotowanych przez
Ustugodawce i wskazujgcych na: (1) przeprowadzanie atakdw hackerskich, w tym atakéw typu DDOS; (2)
techniczne obchodzenie zabezpieczenn Serwisu lub Kont Ustugobiorcow, w tym famanie haset i kluczy
dostepu za pomocg metod brute force; (3) infekowanie systemu teleinformatycznego Bzo.pl ztoSliwym
oprogramowaniem; lub (4) zaktécanie w inny sposob prawidtowego dziatania Serwisu Internetowego, w
tym poprzez celowe spowalnianie lub uniemozliwianie korzystania z jego ustug, wykorzystywanie luk w
oprogramowaniu, niszczenie, uszkadzanie, usuwanie lub zmiane danych informatycznych.

7. W uzupetnieniu do powyzszych postanowien Ustugodawca zastrzega sobie prawo ograniczenia,
zawieszenia, a w ostatecznodci takze zakonczenia s$wiadczenia swoich Ustug Elektronicznych na rzecz
danego Ustugobiorcy. W przypadku Ustugobiorcéw — ogtoszeniodawcéw moze to nastgpi¢ réwniez w
odniesieniu do poszczegdlnych Ogtoszern wystawianych przez tych Ustugobiorcdw w Bzo.pl. Dziatania te
Ustugodawca podejmuje tylko wtedy i w takim zakresie, w jakim s3 one konieczne, przy zachowaniu
nastepujgcych warunkow:
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Podstawami ograniczenia, zawieszenia, a w ostatecznosci takze zakonczenia swiadczenia Ustug

Elektronicznych na rzecz danego Ustugobiorcy s3:

i nieuregulowanie przez Ustugobiorce wymagalnych naleznosci wzgledem Ustugodawcy;

ii.. podanie przez Ustugobiorce w ramach Serwisu niepetnych (w przypadku, kiedy s3
obowigzkowe) lub nieprawdziwych danych kontaktowych (np. imie i nazwisko, nazwa firmy,
adres);

iii. wystawienie Ogloszenie (w tym jego przedmiot i opis) przez Ustugobiorce narusza przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa, dobre obyczaje, zasady wspdtzycia spotecznego lub
prawa oséb trzecich;

iv. wystawienie Ogtoszenia (w tym jego przedmiot i opis) przez Ustugobiorce narusza warunki
wystawiania Ogtoszen wskazane w Regulaminie;

V. wysytanie wiadomosci o charakterze spamu do innych Ustugobiorcow w ramach
korespondencji prywatnych, w tym rowniez tresci o charakterze reklamowym,
ogtoszeniowym lub informacji handlowych zachecajacych do korzystania z serwiséw
konkurencyjnych wobec Serwisu Internetowego, w tym takze adresdéw stron internetowych,

nazw oraz logo takich stron;

Vi. wystawianie przez Ustugobiorce Ogtoszen w innym celu niz wynikajacy z tresci i przedmiotu
Ogtoszenia;

vii. dziatania danego Ustugobiorcy grozg naruszeniem renomy Ustugodawcy i jego Serwisu
Internetowego;

viii. dziatania lub zaniechania danego Ustugobiorcy zagrazajg bezpieczenstwu Serwisu i jego

Ustugobiorcéw, w tym takze narazajgc Serwis na zwiekszong podatnosé na ataki zewnetrzne,
np. poprzez logowanie 1z zainfekowanego ztosliwym oprogramowaniem urzadzenia
koncowego, stosowanie banalnego, powtarzalnego hasta do Konta czy udostepnianie Konta
osobom trzecim;
ix. obowigzek prawny lub regulacyjny, na podstawie ktdrego Ustugodawca zobowigzany jest do
zakonczenia $wiadczenia catosci swoich Ustug Elektronicznych na rzeczdanego Ustugobiorcy;
X. skorzystanie przez Ustugodawce z prawa do zakonczenia $wiadczenia ustug z nadrzednego
powodu, ktdry wynika z prawa krajowego zgodnego z prawem Unii Europejskiej;
Xi. wielokrotne naruszenie Regulaminu przez Ustugobiorce.
Ograniczenie Ustug Elektronicznych rozumiane jest jako dziatania zmierzajace do ograniczenia
dostepu do poszczegdlnych ustug sSwiadczonych przez Ustugodawce w Bzo.pl. Ograniczenie Ustug
Elektronicznych moze polega¢ np. na uniemozliwieniu dostepu do wybranych funkcjonalnosci i
zasobdw Serwisu, w tym réwniez tych dostepnych po zalogowaniu do Konta (takich jak prowadzenie
korespondencji prywatnych, dodawanie Ogtoszen), wytagczeniu widocznosci Profilu Ustugobiorcy,
negatywnym wplynieciu na plasowanie Ogtoszen Ustugobiorcy w celu obnizenia ich pozycji w
Serwisie w stosunku do innych Ogtoszen lub wycofaniu wszystkich Ogtoszen Ustugobiorcy w Serwisie.
Zawieszenie Ustug Elektronicznych rozumiane jest jako dziatania zmierzajgce do odebrania
Ustugobiorcy dostepu do wszystkich ustug swiadczonych przez Ustugodawce w Bzo.pl. Zawieszenie
Ustug Elektronicznych moze polega¢ np. na zawieszeniu dostepu do Konta Ustugobiorcy oraz
zawieszeniu mozliwosci dodawania Ogtoszenn. W czasie zawieszenia Konta nie jest mozliwe
logowanie do Konta oraz korzystanie z jego funkcjonalnosci i zasobow. Zawieszenie Konta moze
powodowa¢ ponadto wycofanie wszystkich wystawianych za jego posrednictwem Ogtoszen oraz
wytgczeniu widocznosci Profilu Ustugobiorcy na stronach Serwisu.
Ograniczenie lub zawieszenie Ustug Elektronicznych moze nastgpi¢ na czas okreslony (jednorazowo
nie dtuzszy niz 30 dni kalendarzowych) wskazany przez Ustugodawce lub na czas nieokreslony (do
czasu ustgpienia przyczyny zastosowanego ograniczenia lub zawieszenia). W czasie ograniczenia lub
zawieszenia Ustug Elektronicznych Ustugobiorca obowigzany jest podjg¢ dziatania majgce na celu
usuniecie przyczyny, ktdra byta podstawg decyzji o ograniczeniu lub zawieszeniu, a po ich usunieciu
obowigzany jest poinformowa¢ o tym niezwtocznie Ustugodawce. Ustugodawca cofa natozone
ograniczenia lub zawieszenia niezwtocznie po uptywie okresu ich zastosowania, a w przypadku
decyzji podjetej na czas nieokreslony — niezwlocznie, lecz nie pdiniej niz w ciggu 10 dni
kalendarzowych od otrzymania informacji o ustaniu przyczyny ich zastosowania.
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e. W przypadku gdy podstawg decyzji o ograniczeniu lub zawieszeniu ustug byty podejrzane aktywnosci
zwigzane z Kontem Ustugobiorcy (np. logowanie oséb trzecich — pkt. 8.7 lit. a) ppkt. viii,),
Ustugobiorca obowigzany jest do wyjasnienia z Ustugodawcg przyczyny tych aktywnosci oraz w razie
potrzeby powziecia dodatkowych s$rodkéw w celu zapewnienia, ze przyczyny te nie wystapig w
przysztosci (np. ustawienie nowego, silnego hasta dostepu, zainstalowanie oprogramowania
antywirusowego). Ustugodawca, kierujgc sie bezpieczenstwem Serwisu i innych Ustugobiorcéw,
moze uzalezni¢ cofniecie naftozonych ograniczen lub zawieszenia ustug od wyjasnienia przez
Ustugobiorce przyczyn tych aktywnosci oraz podjecia zalecanych przez Ustugodawce dodatkowych
srodkéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.

f. Ustugodawca podejmuje decyzje o wyborze sposobu i zakresu ograniczenia, zawieszenia lub
zakonczenia $swiadczenia Ustug Elektronicznych na rzecz danego Ustugobiorcy w sposdb rozsadny,
konieczny i proporcjonalny do charakteru i zakresu zaistnienia podstaw do podjecia okreslonej
decyzji oraz jej konsekwencji dla danego Ustugobiorcy. Ustugodawca przed podjeciem decyzji w
miare mozliwosci wzywa Ustugobiorce do zaprzestania naruszen, a dopiero jezeli wezwanie bytoby
bezskuteczne lub niemozliwe albo miatoby by¢ niecelowe ze wzgledu na rodzaj, zakres lub
powtarzalnos$¢ naruszen — Ustugodawca moze podjgc stosowng decyzje o ograniczeniu, zawieszeniu
lub zakoniczeniu Ustug Elektronicznych. Ustugodawca w pierwszej kolejnosci zobowigzuje sie podjac
decyzje o ograniczeniu, a nastepnie dopiero o zawieszeniu swiadczenia Ustug Elektronicznych, jezeli
samo ograniczenie okaze sie niewystarczajgce lub bytoby niecelowe ze wzgledu na rodzaj, zakres lub
powtarzalnosé¢ dotychczasowych naruszen Ustugobiorcy.

g. W przypadku podjecia decyzji o ograniczeniu lub zawieszeniu $wiadczenia Ustug Elektronicznych na
rzecz danego Ustugobiorcy Ustugodawca przekazuje temu Ustugobiorcy — zanim decyzja o
ograniczeniu lub zawieszeniu stanie sie skuteczna lub w momencie, w ktérym staje sie ona skuteczna
— uzasadnienie tej decyzji w drodze wiadomosci przestanej drogg poczty elektronicznej.

h. Zakonczenie $wiadczenia Ustug Elektronicznych jest traktowane jako ostateczne rozwigzanie z
Ustugobiorcg umowy o korzystanie z ustug Bzo.pl i moze nastgpi¢ wytgcznie na nastepujacych
podstawach:

i gdy zastosowane ograniczenie i zawieszenie Swiadczenia ustug okazuje sie bezskuteczne
lub bytoby niecelowe ze wzgledu na razacy charakter lub uporczywos¢ naruszen
dokonywanych przez Ustugobiorce;

ii.. gdy zastosowane wczesniej zawieszenie Konta trwa co najmniej 30 dni kalendarzowych, a
jego przyczyny nadal nie ustaty.

W konsekwencji zakonczenia ustug nastepuje bezpowrotne usuniecie Konta Ustugobiorcy oraz

przypisanych do niego danych, w tym Ogtoszen.

i W przypadku gdy Ustugodawca podejmuje decyzje o zakonczeniu $wiadczenia wszystkich swoich
Ustug Elektronicznych narzecz danego Ustugobiorcy, przekazuje temu Ustugobiorcy, co najmniej 30
dni przed dniem, w ktérym decyzja o zakonczeniu swiadczenia Ustug Elektronicznych staje sie
skuteczna, uzasadnienie tej decyzji w drodze wiadomosci przestanej drogg poczty elektronicznej.
Okres wypowiedzenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nie ma zastosowania w przypadku gdy
Ustugodawca:

i podlega obowigzkowi prawnemu lub regulacyjnemu, na podstawie ktérego zobowigzany jest
do zakonczenia $wiadczenia catosci swoich Ustug Elektronicznych na rzecz danego
Ustugobiorcy w sposdb uniemozliwiajgcy mu dotrzymanie tego okresu powiadomienia,

ii. korzysta z prawa do zakonczenia Swiadczenia ustug z nadrzednego powodu, ktdry wynika z
prawa krajowego zgodnego z prawem Unii Europejskiej,

iii. moze wykaza¢, ze dany Ustugobiorca wielokrotnie naruszyt Regulamin, co skutkuje
zakonczeniem $wiadczenia catosci danych Ustug Elektronicznych.

W powyzszych przypadkach, gdy okres wypowiedzenia nie ma zastosowania, Ustugodawca

przekazuje danemu Ustugobiorcy, bezzbednej zwtoki, uzasadnienie tej decyzji w drodze wiadomosci

przestanej drogg poczty elektronicznej.

j. Uzasadnienie decyzji Ustugodawcy o ograniczeniu, zawieszeniu lub zakonczeniu swiadczenia Ustug
Elektronicznych musi zawieraé¢ odniesienie do konkretnych faktéw lub okolicznosci — w tym tresci
powiadomien otrzymanych od stron trzecich — ktére doprowadzity do podjecia przez Ustugodawce
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danej decyzji, a takze odniesienie do majacych zastosowanie podstaw tej decyzji, o ktérych mowa w
niniejszym punkcie Regulaminu. Ustugodawca nie musi podawac (1) uzasadnienia w przypadku, gdy
podlega on prawnemu lub regulacyjnemu obowigzkowi nieprzedstawiania konkretnych faktow lub
okolicznosci albo (2) odniesienia do majacej zastosowanie podstawy lub majacych zastosowanie
podstaw, w przypadku gdy moze wykaza¢, ze dany Ustugobiorca wielokrotnie naruszyt Regulamin,
co skutkuje zakoriczeniem swiadczenia catosci danych Ustug Elektronicznych.

k. W przypadku ograniczenia, zawieszenia lub zakoriczenia Ustug Elektronicznych albo innych sankcji
wymienionych w pkt. 8.3 —8.6 Regulaminu, Ustugodawca zapewnia Ustugobiorcy dotknietemu dang
sankcja mozliwos¢ wyjasnienia faktéw i okolicznosci bedacych podstawa dla jej zastosowania w
ramach postepowania reklamacyjnego, o ktérym mowa w pkt. 12 Regulaminu. W przypadku
cofniecia decyzji o ograniczeniu, zawieszeniu lub zakonczeniu ustug przez Ustugodawce, przywraca
on bez zbednej zwtoki Ustugobiorcy dostep do tych ustug, w tym réwniez przywracajgc mu dostep
do danych osobowych lub innych danych, ktéry wynikat z korzystania przez niego z Ustug
Elektronicznych zanim decyzja o tym ograniczeniu, zawieszeniu lub zakorczeniu stata sie skuteczna.

Zakonczenie Ustugobiorcy dostepu do Ustug Elektronicznych w jakimkolwiek trybie pozostaje bez
uszczerbku dla mozliwosci przechowywania danych Ustugobiorcy przez okres niezbedny dla realizacji
pozostatych celéw przetwarzania (innych niz Swiadczenie Ustug Elektronicznych) zgodnych z polityka
prywatnosci Serwisu Internetowego.

9) PLASOWANIE OGLOSZEN

1.

10)

Ustugodawca moze stosowaé w Bzo.pl plasowanie Ogtoszer,, co polega na przypisywaniu okreslonym
Ogtoszeniom wyzszej pozycji w wynikach wyszukiwania otrzymywanych przez Ustugobiorce po skorzystaniu
z Wyszukiwarki niz pozostatym Ogtoszeniom zamieszczonym w Serwisie Internetowym.

Ustugodawca wskazuje gtéwne parametry determinujgce plasowanie:

a. data dodania Ogloszenia w Serwisie Internetowym badz inne kryterium sortowania tresci
zastosowane dobrowolnie przez Ustugobiorce stosujacego opcje filtrowania i sortowania wynikow
wyszukiwania;
umieszczenie Ogloszenia we wtasciwej kategorii,
zastosowanie w tytule itresci Ogloszenia wyrazer adekwatnych do wyszukiwanych;

o o o

jakos$¢ prezentacji Ogtoszenia, cechy wizualne oraz ich opis;

e. dodanie zdje¢ w Ogtoszeniu, w tym réwniez liczba dodanych zdjec.
Parametry determinujgce plasowanie Ogtoszen w Bzo.pl maja za zadanie z jednej strony ufatwié i
przyspieszy¢ Ustugobiorcy znalezienie interesujgcego go Ogtoszenia, a z drugiej strony zwiekszy¢
ogtoszeniodawcom szanse dotarcia ze swoimi Ogtoszeniami do docelowej grupy odbiorcéw.

DOSTEP DO DANYCH W BZO.PL

Ustugodawca i Ustugobiorcy podczas korzystania z Serwisu Internetowego mogg uzyska¢ dostep do
nastepujacych kategorii danych osobowych lub innych danych, ktére Ustugobiorcy dostarczajg na potrzeby
korzystania z Bzo.pl lub ktére sg generowane w wyniku korzystania przez nich z Bzo.pl:

a. Ustugobiorca, ktoéry nie posiada Konta: dane ogdlnodostepne w Bzo.pl podczas jego przegladania,
takie jak podstawowe dane Ustugobiorcédw zamieszczone przez nich w ramach Ogtoszen albo Profili
(np. imie i nazwisko, nazwa uzytkownika, nazwa firmy, adres, lokalizacja, numer telefonu, awatar) i
inne potencjalne dane zawarte w opisach poszczegélnych Ogtoszen dostepnych w Bzo.pl;

b. Ustugobiorca, ktéry posiada Konto: danie takie jak w pkt. 10.1 lit. a) powyzej, a dodatkowo
informacje podane przez siebie dobrowolnie w trakcie korzystania z Bzo.pl (w tym informacje
udostepnione w ramach Konta albo Profilu) oraz informacje udostepnione mu dobrowolnie przez
innego Ustugobiorce w trakcie korespondencji prywatnej prowadzonej w Bzo.pl;

c. Ustugobiorca, ktory posiada Konto i zamieszcza Ogloszenie: dane takiej jak w pkt. 10.1 lit. a) oraz
lit. b) powyzej, a dodatkowo informacje o historii zamieszczanych przez siebie Ogtoszen, informacje
o wiadomosciach prywatnych otrzymanych od pozostatych Ustugobiorcow w zwigzku z
Ogtoszeniami, informacje podane przez siebie dobrowolnie w Ogloszeniach; dane statystyczne
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dotyczace wyszukiwan, zapytan i przegladania jego Ogtoszen w Bzo.pl;

d. Ustugodawca Serwisu Internetowego: posiada dostep do wszystkich danych udostepnianych i
generowanych przez kazdego Ustugobiorce korzystajgcego z Bzo.pl, wtym rowniez takich, do ktérych
dostep posiadajg zarejestrowani Ustugobiorcy zgodnie z zasadami wskazanymi w postanowieniach
poprzedzajgcych.

11) KONTAKT Z BZO.PL

Zasadniczg formga biezacej komunikacji na odlegtos¢ z Ustugodawca jest Formularz Kontaktowy oraz poczta
elektroniczna (e-mail: kontakt@bzo.pl), za posrednictwem ktérych mozna wymieniaé z Ustugodawcy informacje
dotyczace korzystania z Bzo.pl. Ustugobiorcy mogg kontaktowac sie z Ustugodawcg takze na inne dopuszczalne
prawem sposoby, korzystajac z danych kontaktowych wskazanych na wstepie Regulaminu.

12) REKLAMACIE DOTYCZACE BZO.PL

1.

Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Ustugodawcy wzgledem Ustugobiorcy za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie umowy w zakresie Swiadczenia Ustug Elektronicznych sg okreslone powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci w Kodeksie Cywilnym (w tym art. 471 Kodeksu
Cywilnego).

Reklamacje zwigzane z dziataniem Serwisu Internetowego oraz jego Ustug Elektronicznych mozna ztozyé na
przyktad drogg poczty elektronicznej (mailowo) na adres: kontakt@bzo.pl lub pisemnie na adres: Podgaje
7,26-804 Stromiec.

Zalecane jest podanie w opisie reklamacji: (1) informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji,
w szczegoblnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci; (2) oczekiwan Ustugobiorcy; oraz (3) danych
kontaktowych sktadajgcego reklamacje — ufatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce.
Wymogi podane w zdaniu poprzednim maja forme jedynie zalecenia i nie wptywajg na skutecznosc
reklamacji ztozonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacji.

Ustugodawca ustosunkuje sie do reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni kalendarzowych
od dnia jej ztozenia. W przypadku konsumentow brak ustosunkowania sie w powyzszym terminie oznacza,

ze Ustugodawca uznat reklamacje za uzasadniona.

13) PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY PRZEZ KONSUMENTA

1.

Niniejszy punkt Regulaminu i postanowienia w nim zawarte ma zastosowanie jedynie do Ustugobiorcéw
bedacych konsumentami oraz zawieranych przez nich odptatnie uméw z Ustugodawca.

Prawo odstapienia od umowy zawartej na odlegto$¢ nie przystuguje konsumentowi m. in. w odniesieniu
do umoéw: (1) o sSwiadczenie ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyraing zgoda
konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu swiadczenia
przez Ustugodawce utraci prawo odstgpienia od umowy; (2) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg
zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie s$wiadczenia rozpoczeto sie za wyraing zgoda
konsumenta przed uptywem terminu do odstagpienia od umowy i po poinformowaniu go przez Ustugodawce
o utracie prawa odstgpienia od umowy.

Z zastrzezeniem pkt. 13.2 Regulaminu, konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze w terminie
14 dni kalendarzowych odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw. W przypadku
ustugi, ktérej wykonywanie — na wyrazne zadanie konsumenta — rozpoczeto sie przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy, konsument, ktéry wykonuje prawo odstgpienia od umowy po zgtoszeniu takiego
zadania, ma obowigzek zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od umowy. Kwote zaptaty
oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego swiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej w umowie
ceny lub wynagrodzenia. Jezeli cena lub wynagrodzenie sg nadmierne, podstawg obliczenia tej kwoty jest
wartos¢ rynkowa spetnionego Swiadczenia.

Do zachowania terminu na odstgpienie od umowy wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zosta¢ ztozone na przyktad w formie elektronicznej za
posrednictwem poczty elektronicznejna adres: kontakt@bzo.pl. Konsument moze w tym celu skorzystac ze
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wzoru formularza odstgpienia od umowy, ktéry stanowi zatacznik nr 2 do Ustawy o Prawach Konsumenta,
jednak nie jest to obowigzkowe.

Bieg terminu do odstgpienia od umowy o $wiadczenie ustug (w tym odpfatnych Ustug Elektronicznych)
rozpoczyna sie od dnia zawarcia umowy.

Zawarte w niniejszym punkcie 13. Regulaminu postanowienia dotyczace konsumenta stosuje sie od dnia
1 stycznia 2021 r. i dla umow zawartych od tego dnia réwniez do Ustugobiorcy bedgacego osobg fizyczng
zawierajgcg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika,
ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

14) POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACII | DOCHODZENIA
ROSZCZEN

Niniejszy punkt Regulaminu i postanowienia w nim zawarte majg zastosowanie jedynie do Ustugobiorcow
bedacych konsumentami.

Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Ustugobiorce bedacego konsumentem
z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych
procedur dostepne sg na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencjii Konsumentéw pod adresem:
https://uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php.

Przy Prezesie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw dziata takze punkt kontaktowy (telefon: 22 55

60 333, e-mail: kontakt.adr@uokik.gov.pl lub adres pisemny: Pl. Powstaricow Warszawy 1, Warszawa),

ktérego zadaniem jest miedzy innymi udzielanie pomocy konsumentom w sprawach dotyczacych
pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich.

Konsument posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasagdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen: (1) wniosek o rozstrzygniecie sporu do statego
polubownego sadu konsumenckiego (wiecej informacji na stronie: http://www.spsk.wiih.org.pl/); (2)
wniosek w sprawie pozasadowego rozwigzania sporu do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej

(wiecej informacji na stronie inspektora witasciwego ze wzgledu na miejsce wykonywania dziatalnosci
gospodarczej przez Ustugodawce); oraz (3) pomoc powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub
organizacji spotfecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m. in. Federacja
Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich). Porady udzielane sg miedzy innymi mailowo pod
adresem porady@dlakonsumentow.pl oraz pod numerem infolinii konsumenckiej 801 440 220 (infolinia

czynna w dni robocze, w godzinach 8:00-18:00, optata za potaczenie wg taryfy operatora).
Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego systemu

rozstrzygania sporow pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).
Platforma ODR stanowi interaktywng i wielojezyczng strone internetowa z punktem kompleksowej obstugi
dla konsumentéw i przedsiebiorcdw dazacych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego
zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o sSwiadczenie ustug
(wiecej informacji na stronie samej platformy lub pod adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw: https://uokik.gov.pl/spory_konsumenckie fag platforma_odr.php).

15) POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

1.

Niniejszy punkt 15.Regulaminu i postanowienia w nim zawarte sg skierowane itym samym wiazg wytgcznie
Ustugobiorce niebedacego konsumentem, a od dnia 1 stycznia 2021 r. i dla uméw zawartych od tego dnia
niebedacego takze osobg fizyczng zawierajgcga umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia
gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.
Rezygnacja Ustugobiorcy z korzystania z odptatnych funkcjonalnosci Serwisu Internetowego w trakcie ich
trwania nie uprawnia go do zwrotu optaty za pozostaty okres ich trwania.
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Ustugodawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej zawartej
z Ustugobiorcg w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia. Odstgpienie od umowy w tym
wypadku moze nastgpi¢ bez podania przyczyny i nie rodzi po stronie Ustugobiorcy zadnych roszczen
w stosunku do Ustugodawcy.

Ustugodawca jest uprawniony w kazdym czasie podjg¢ dziatania zmierzajagce do zweryfikowania
prawdziwosci, rzetelnosci oraz precyzyjnosci informacji podanych przez Ustugobiorce. W zakresie
weryfikacji Ustugodawca uprawniony jest m. in.do zazadania od Ustugobiorcy przestania skanu posiadanych
certyfikatow, zaswiadczen lub innych dokumentéw niezbednych do dokonania weryfikacji. Konsekwencjg
weryfikacji moze by¢ podjecie przez Ustugodawce jednej z decyzji wskazanych w pkt. 8.7 Regulaminu.
Ustugodawca ponosi odpowiedzialnosé¢ w stosunku do Ustugobiorcy, bez wzgledu na jej podstawe prawna,
jedynie do wysokosci uiszczonych za okres ostatniego roku optat za korzystanie z Serwisu Internetowego,
a w przypadku braku optat — do wysokosci 500,00 (pieciuset) zt. Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢
w stosunku do Ustugobiorcy niebedacego konsumentem tylko za typowe i rzeczywiscie poniesione szkody,
przewidywalne w momencie zawarcia umowy, z wytaczeniem utraconych korzysci.

Ustugodawca nie ponosi wobec Ustugobiorcy odpowiedzialnosci za szkody i niewypetnienie zobowigzan
wynikajgce z dziatania zdarzenia o charakterze sity wyzszej (np. wlamania hackerskie, katastrofy naturalne,
powodzie, pozary, trzesienia ziemi, epidemie, rozruchy, zamieszki i wojny) lub wszelkich innych przyczyn
pozostajgcych poza kontrolg Ustugodawcy.

Wszelkie spory powstate pomiedzy Ustugodawcg a Ustugobiorcg zostajg poddane sadowi wtasciwemu ze
wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.

16) PRZERWY | AWARIE TECHNICZNE

1.

Ustugodawca dokfada nalezytych staran, aby zapewnic¢ prawidtowe inieprzerwane funkcjonowanie Serwisu
Internetowego oraz mozliwos¢ korzystania z Ustug Elektronicznych. Z uwagi na ztozonos$¢ oraz stopien
skomplikowania Serwisu Internetowego oraz jego Ustug Elektronicznych, a takze z uwagi na czynniki
zewnetrzne pozostajgce poza kontrolg Ustugodawcy (np. ataki DDOS - distributed denial of service),
mozliwe jest jednak wystgpienie bteddéw oraz awarii technicznych uniemozliwiajgcych lub ograniczajacych
w jakikolwiek sposdb funkcjonowanie Serwisu Internetowego oraz mozliwos¢ korzystania z jego Ustug
Elektronicznych. Ustugodawca podejmie w takim wypadku wszelkie mozliwe dziatania majace na celu
zapewnienie ograniczenia negatywnych skutkéw takich zdarzen w jak najwiekszym stopniu.

Ustugodawca informuje niezwtocznie Ustugobiorcéw o wszelkich btedach oraz awariach technicznych,
o ktérych w mowa powyzej oraz przewidywanym terminie ich usuniecia.

Poza przerwami spowodowanymi btedami i awariami technicznymi mogg wystgpi¢ takze inne przerwy
techniczne, w czasie ktéorych Ustugodawca podejmuje dziatania majace na celu rozwdj Serwisu
Internetowego i jego Ustug Elektronicznych oraz ich zabezpieczenie przed btedami i awariami technicznymi.
Ustugodawca planuje przerwy techniczne w taki sposéb, aby byty one jak najmniej uciagzliwe dla
Ustugobiorcéw, w szczegdlnosci aby planowane byly na godziny nocne i jedynie na czas niezbedny do
dokonania koniecznych dziatan przez Ustugodawce. Ustugodawca obowigzany jest informowac
Ustugobiorcéw o planowanych przerwach technicznych z odpowiednim wyprzedzeniem, podajac takze
dtugos¢ trwania planowanej przerwy.

Ustugodawca nie ponosi wobec Ustugobiorcy odpowiedzialnosci za szkody i niewypetnienie zobowigzan
wynikajacych z wszelkich bteddw i awarii technicznych oraz przerw technicznych, o ktérych mowa
w niniejszym punkcie Regulaminu. Niniejszy punkt Regulaminu nie wytgcza ani nie ogranicza jednak
uprawnien Ustugobiorcy bedacego konsumentem (albo osobg fizyczng, do ktdrej stosuje sie przepisy
dotyczace konsumentéw) przewidzianych bezwzglednie wigzacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci
w zakresie odpowiedzialnosci Ustugodawcy.

17) PRAWA AUTORSKIE

1.

Prawa autorskie oraz prawa wifasnosci intelektualnej do Serwisu Internetowego jako catosci oraz jego
poszczegdlnych elementéw, w tym tresci, grafik, utwordéw, wzordw i znakéw dostepnych w jego ramach
nalezg do Ustugodawcy lub innych uprawnionych podmiotéw trzecich, od ktérych Ustugodawca posiada
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stosowne zezwolenia i objete s3 ochrong ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. Nr 24, poz. 83 ze zm.) oraz innych przepisow powszechnie obowigzujagcego prawa.
Ochrona przyznana Serwisowi Internetowemu obejmuje wszystkie formy jego wyrazenia.

2. Znaki handlowe Ustugodawcy oraz podmiotéw trzecich powinny by¢ uzywane zgodnie z obowigzujacy mi
przepisami prawa.

3.  Zchwilg zamieszczenia przez Ustugobiorce w Bzo.pl jakichkolwiek swoich tresci, do ktorych prawa autorskie
lub inne wymagane prawem zezwolenia przystuguja temu Ustugobiorcy, udzielona zostaje Ustugodawcy
nieodptatna, niewytgczna, zbywalna i przenoszalna licencja (obejmujgca prawo do upowazniania innych
0séb do korzystania z tresci na tozsamych warunkach) na korzystanie z otrzymanych tresci, obejmujaca
prawo do korzystania z autorskich praw majgtkowych, bez ograniczen terytorialnych i czasowych, tj. przez
okres maksymalnie dozwolony przez przepisy prawa wtasciwego, a w kazdym razie nie krécejniz przez okres
trwania umowy o korzystanie z Ustug Elektronicznych przez tego Ustugobiorce. Licencja, o ktérej mowa
wyzej, obejmuje prawo do korzystania z tresci Ustugobiorcy w maksymalnym zakresie dopuszczalnym przez
przepisy wtasciwego prawa, niezbednym dla petnego osiagniecia celu i realizacji zatozerh Bzo.pl, a w kazdym
razie w zakresie nie mniejszym niz obejmujacy korzystanie z tych tresci na nastepujgcych polach
eksploatacji, to jest: (1) trwatego lub czasowego rozpowszechniania, wyswietlania, stosowania, odtwarzania
oraz przechowywania tych tresci technika cyfrowg, w tym za posrednictwem komputera, urzadzen
mobilnych oraz sieci Internet, w zakresie prawidtowego $wiadczenia Ustug Elektronicznych na rzecz
wszystkich Ustugobiorcow Serwisu oraz mozliwosci prowadzenia promocji i reklamy Serwisu za
posrednictwem profili Ustugodawcy oraz grup dyskusyjnych, stron i fanpage’y powigzanych z Serwisem
Internetowym w mediach spotecznosciowych; (2) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia tych tresci w
catosci lub w czesci, technikg cyfrowa, w zakresie, w ktorym dla rozpowszechniania, wyswietlania,
stosowania, odtwarzania oraz ich przechowywania w wyzej przewidzianych celach izakresie niezbedne jest
ich zwielokrotnienie; (3) publicznego udostepniania za posrednictwem Serwisu Internetowego oraz profili
Ustugodawcy, grup dyskusyjnych, stron i fanpage’y powigzanych z Serwisem Internetowym w mediach
spotecznosciowych w taki sposéb, aby kazdy moégt mie¢ do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie
wybranym. Nadto, Ustugobiorca zobowigzuje sie nie wykonywac¢ w stosunku do Ustugodawcy autorskich
praw osobistych do ww. tresci oraz zezwala Ustugodawcy na ich udostepnianie we wskazanym wyzej
zakresie bez oznaczenia autorstwa (np. imienia i nazwiska, firmy, loginu) Ustugobiorcy. Licencja udzielona
Ustugodawcy obejmuje réwniez zezwolenie na wykonywanie praw zaleznych w stosunku do tresci
Ustugobiorcy, ich taczenie, kompilowanie i mieszanie z innymi tresciami oraz dalsze wykorzystywanie tych
utwordw lub ich opracowan w zakresie pél eksploatacji wymienionych w niniejszym punkcie Regulaminu.

18) POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowy zawierane poprzez Bzo.pl zawierane sg w jezyku polskim.
2. Zmiany Regulaminu:

a. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian niniejszego Regulaminu z waznych
przyczyn, to jest: zmiany przepisdw prawa; podlegania obowigzkowi prawnemu lub regulacyjnemu;
zmiany zakresu lub formy $wiadczonych Ustug Elektronicznych; dodania nowych Ustug
Elektronicznych; zmiany sposobdw i termindw pfatnosci; koniecznosci przeciwdziatania
nieprzewidzianemu i bezposredniemu zagrozeniu zwigzanemu z ochrong Serwisu Internetowego, w
tym Ustug Elektronicznych i Ustugobiorcow przed oszustwami, ztosliwym oprogramowaniem,
spamem, naruszeniem danych lub innymi zagrozeniami dla cyberbezpieczernstwa — w zakresie, w
jakim te zmiany wptywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.

b. Okrespowiadomienia o proponowanych zmianach przedich wprowadzeniem wynosi co najmniej 15
dni od dnia powiadomienia, z zastrzezeniem pkt. 18.2 lit. d) i e) Regulaminu. Ustugobiorca ma prawo
rozwigza¢ umowe z Ustugodawcy przed uptywem okresu powiadomienia. Rozwigzanie takie staje sie
skuteczne w terminie 15 dni od dnia otrzymania powiadomienia.

c. W przypadku zawarcia umowy o charakterze ciggtym (np. umowa o korzystanie z Konta), zmieniony
Regulamin wigze Ustugobiorce, jezeli zostat prawidtowo powiadomiony o zmianach, zgodnie z
okresem powiadomienia przed ich wprowadzeniem i nie rozwigzat w tym okresie umowy.
Dodatkowo w dowolnym momencie po otrzymaniu powiadomienia o zmianach, Ustugobiorca moze
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zaakceptowa¢ wprowadzane zmiany i tym samym zrezygnowa¢ z dalszego trwania okresu

powiadomienia. W wypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek

nowych optat lub podwyzszeniem obecnych Ustugobiorca ma prawo odstgpienia od umowy.

d. W przypadku zawarcia umowy o innym charakterze niz umowy ciaggte, zmiany Regulaminu nie beda
w zaden sposob narusza¢ praw nabytych Ustugobiorcy przed dniem wejscia w zycie zmian
Regulaminu, w szczegdlnosci zmiany Regulaminu nie bedg miaty wptywu na juz sktadane lub ztozone
zamoéwienia oraz wykonane i realizowane umowy.

e. Ustugodawca moze wprowadzi¢ zmiany Regulaminu bez zachowania 15-dniowego okresu
powiadomienia, o ktérym mowa w pkt. 18.2 Regulaminu, w przypadku gdy Ustugodawca:

i podlega obowigzkowi prawnemu lub regulacyjnemu, na podstawie ktérego zobowigzany jest
do zmiany Regulaminu w sposdb, ktéry uniemozliwia mu dotrzymanie 15-dniowego okresu
powiadomienia;

ii. musi w drodze wyjatku zmieni¢ swdj Regulamin, aby przeciwdziata¢ nieprzewidzianemu i
bezposredniemu zagrozeniu zwigzanemu z ochrong Serwisu Internetowego, w tym Ustug
Elektronicznych i Ustugobiorcéw przed oszustwami, ztosliwym oprogramowaniem, spamem,
naruszeniem danych lub innymi zagrozeniami dla cyberbezpieczenstwa.

f. W przypadkach, o ktérych mowa pkt. 18.2 lit. e) Regulaminu, wprowadzenie zmian nastepuje ze
skutkiem natychmiastowym, chyba ze mozliwe lub konieczne jest zastosowanie dtuzszego terminu
wprowadzenia zmian, o czym kazdorazowo powiadamia Ustugodawca.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu Cywilnego; ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze zm.); Ustawy o Prawach Konsumenta oraz inne
wiasciwe przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

Dziekujemy za uwaing lekture!
W razie pytan jesteSmy zawsze do Panstwa dyspozycji — prosimy o kontakt.
Zapraszamy do wspétpracy,

Zespot Bzo.pl
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ZAtACZNIK NR 1 DO REGULAMINU
LISTA TOWAROW | USLUG ZAKAZANYCH W SERWISIE

Wystawienie Ogloszenia w przedmiocie ponizszych rodzajéow ddébr i ustug w Serwisie Internetowym jest

zabronione:

Leki na recepte oraz niedopuszczone do obrotu: lekarstwa, produkty lecznicze oraz suplementy
diety;

Narkotyki i srodki odurzajgce, w tym dopalacze, a takze sprzet i technologia umozliwiajagca ich
hodowle, produkcje i handel itp.;

Organy ludzkie lub zwierzece;

Psy i koty, wprowadzane do obrotu poza miejscami ich chowu lub hodowli oraz zwierzeta
nieposiadajgce rodowodu lub metryki;

Gry hazardowe prowadzone bez odpowiedniego zezwolenia;

Bron i amunicja w rozumieniu ustawy o broni i amunicji oraz miotacze gazu;

Materiaty wybuchowe i pirotechniczne (np. fajerwerki, kapiszony, swiece dymne);

Napoje alkoholowe oraz wyroby tytoniowe, a takze tyton nieprzetworzony;

Ustugi online zawierajace tresci pornograficzne, np. chat room, kamery wideo, filmy VOD;

Towary i ustugi, ktérych zbywanie jest niezgodne z prawem;

Produkty i ustugi finansowe, o ile oferowane s3 w ramach dziatalnosci niepodlegajacej nadzorowi
wiasciwych organdéw nadzoru finansowego;

Towary i ustugi zwigzane z pornografig, bestialstwem, przemocg, zawierajgce tresci nawotujgce do
nienawisci na tle réznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych i Swiatopoglagdowych, tresci
naruszajgce dobra osobiste;

Ztosliwe oprogramowanie np. typu rogueware, wirusy itp.;

Towary podrobione, naruszajgce prawa autorskie, wzory przemystowe i znaki handlowe je
chroniace;

Crowdfunding;

Posrednictwo w przyjmowaniu ptatnosci w imieniu wielu odbiorcéw bez wymaganych prawem
zezwolen lub niespetniajgce wymogoéw organizacji kartowych / posredniczacych.

lista nie ma charakteru wyczerpujacego. Niezaleznie od wyzej wymienionych débr i ustug,

zastosowanie moga mie¢ takze inne wyfgczenia i ograniczenia w zakresie przedmiotu Ogloszenia wynikajace z

ogdblnych warunkéw korzystania z Serwisu Internetowego.
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